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О Б Р А З Е Ц  ·  Н Е  Я В Л Я Е Т С Я  О Ф Е Р Т О Й

ДОГОВОР НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ № ____
по комплексному сопровождению приобретения, оформления, доставки и фактической выдачи
транспортного средства

г. Казань

«___» __________ 2026 г.

Гр. ________________________________, паспорт: серия ____ №  __________, выдан:
________________________________, зарегистрированный(ая) по адресу:
________________________________, именуемый(ая) далее «Заказчик», с одной стороны, и
ООО «Дорога Импорт», ИНН 1686058934, КПП 168601001, ОГРН 1261600021880, в лице
генерального директора Буланова Владислава Владимировича, действующего на основании Устава,
именуемое далее «Исполнитель», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили
настоящий договор (далее - «Договор») о нижеследующем.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по комплексному сопровождению приобретения,
оформления, доставки и фактической выдачи транспортного средства из Республики Корея или
иного согласованного Сторонами рынка (далее - «ТС»), а Заказчик оплачивает услуги Исполнителя и
самостоятельно осуществляет прямые платежи, предусмотренные согласованным бюджетом проекта.

1.2. ТС приобретается Заказчиком у иностранного продавца/экспортера по счету/invoice,
оформленному на Заказчика. Оплата ТС производится Заказчиком напрямую иностранному
продавцу/экспортеру по реквизитам, указанным в invoice или ином согласованном документе.

1.3. Исполнитель не является продавцом, собственником, производителем, официальным дилером,
перевозчиком, страховщиком, таможенным представителем, СВХ, лабораторией либо гарантийной
организацией по ТС и отвечает за надлежащее оказание собственных услуг по сопровождению
сделки.

1.4. Исполнитель организует подбор ТС, проверку доступных сведений о ТС и продавце, получение
материалов осмотра, согласование выбранного ТС, резервирование, передачу invoice, координацию
оформления, доставки, страхования, таможенных и сопутствующих действий, а также организацию
фактической выдачи ТС.

1.5. Исполнитель не совершает сделки и платежи от имени Заказчика, не приобретает ТС за счет
Заказчика, не принимает денежные средства Заказчика для последующего перечисления третьим
лицам и не распоряжается денежными средствами Заказчика.

2. БЮДЖЕТ ПРОЕКТА И ПОРЯДОК ПЛАТЕЖЕЙ

2.1. Согласованный расчетный бюджет проекта на дату подписания Договора составляет
__________________ рублей и включает приобретение ТС, обязательные платежи, оформление,
доставку, страхование, выдачу и сопровождение сделки.

2.2. Финансовые условия проекта:
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• Старт проекта: подбор, проверка, резервирование, подготовка выбранного ТС к приобретению и
запуск международного этапа проекта - ______________ руб.

• Плановая стоимость ТС по счету/invoice иностранного продавца/экспортера - ______________
руб. либо сумма, указанная в invoice.

• Таможенные и обязательные платежи - ______________ руб. по расчету на дату подписания
Договора.

• Оформление, СВХ, лаборатория, получение необходимых документов и брокерское
сопровождение - ______________ руб. по расчету на дату подписания Договора.

• Логистика, страхование, перевозка и хранение - ______________ руб. по расчету на дату
подписания Договора.

• Финальный этап сопровождения и организация выдачи ТС - ______________ руб.

2.3. Согласованный бюджет проекта не является ценой продажи ТС Исполнителем. ТС приобретается
Заказчиком у иностранного продавца/экспортера по invoice, оформленному на Заказчика.
Окончательная стоимость ТС определяется invoice и оплачивается Заказчиком напрямую
иностранному продавцу/экспортеру.

2.4. Платежи за ТС, таможенные и обязательные платежи, а также платежи за оформление, СВХ,
лабораторию, брокерское сопровождение, логистику, страхование, перевозку и хранение, не
включенные в Старт проекта и Финальный этап, Заказчик осуществляет самостоятельно напрямую
соответствующим получателям по их счетам, реквизитам, договорам или офертам.

2.5. Платежи по строкам «Старт проекта» и «Финальный этап сопровождения и организация выдачи
ТС» оплачиваются Заказчиком Исполнителю на расчетный счет Исполнителя, в том числе по
индивидуальной платежной ссылке. Оплата услуг Исполнителя производится без НДС. Для
направления электронного кассового чека Заказчик до оплаты указывает актуальный номер
телефона или адрес электронной почты.

2.6. Платежи, не являющиеся оплатой услуг Исполнителя, окончательно определяются invoice,
счетами, договорами, офертами, расчетами, реквизитами соответствующих получателей и
требованиями государственных органов. Такие платежи оплачиваются Заказчиком самостоятельно
напрямую соответствующим получателям. Изменение указанных платежей не изменяет стоимость
услуг Исполнителя.

2.7. При изменении стоимости ТС, курса валют, таможенных и обязательных платежей, стоимости
услуг самостоятельных исполнителей, маршрута, сроков хранения, места выдачи или иных условий
проекта Стороны согласовывают обновленный расчет бюджета проекта через письменное или
электронное согласование.

2.8. Старт проекта в части собственных услуг Исполнителя включает подбор и анализ вариантов ТС,
проверку доступных сведений о ТС и продавце, организацию осмотра или получение материалов
осмотра, передачу Заказчику фото-, видео- и иных материалов, подготовку расчета проекта,
согласование выбранного ТС, организацию резервирования, подготовку выбранного ТС к
приобретению, а также запуск и сопровождение международного этапа проекта до прибытия ТС в
Российскую Федерацию. Оплата ТС и платежи внешним получателям в Старт проекта не входят и
осуществляются Заказчиком отдельно в порядке настоящего Договора.

2.9. До подтверждения резервирования выбранного ТС Заказчик вправе отказаться от дальнейшего
исполнения Договора с возвратом оплаченной суммы за вычетом фактически оказанной части услуг
и документально подтвержденных расходов Исполнителя, если такие услуги и расходы имели место.
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После направления Заказчику материалов осмотра, подтверждения Заказчиком выбранного ТС и
получения подтверждения резервирования Старт проекта считается завершенным, а расчеты за
завершенный этап сохраняют силу, кроме случаев ненадлежащего оказания услуг Исполнителем.

2.10. До подписания Финального акта Заказчик осматривает ТС. При отсутствии замечаний Заказчик
оплачивает Финальный этап сопровождения и организацию выдачи ТС, после чего Стороны
подписывают Финальный акт фактической выдачи ТС и завершения оказания услуг, если иной
порядок не согласован Сторонами письменно или через электронный канал связи.

2.11. Оплата может быть внесена третьим лицом при указании ФИО Заказчика и номера Договора
либо после предварительного уведомления Исполнителя. Возврат платежа, если он требуется,
производится тем же способом либо на реквизиты плательщика, если Стороны не согласовали иной
законный порядок возврата.

3. СОГЛАСОВАНИЕ ТС, ДОСТАВКА И ПРИЕМКА

3.1. До приобретения ТС Исполнитель организует осмотр ТС либо получение материалов осмотра от
специалистов, участвующих в проверке ТС. Объем осмотра зависит от местонахождения ТС, допуска
продавца/площадки, технической возможности, доступности автомобиля и условий осмотра.

3.2. Материалы осмотра направляются Заказчику через согласованный электронный канал связи.
Подтверждение Заказчиком выбранного ТС означает согласие с предоставленными материалами и
запуск дальнейших действий по сделке.

3.3. ТС является транспортным средством с пробегом, если иное прямо не указано в Спецификации,
invoice или ином согласованном документе. Видимые особенности состояния, износ, косметические
дефекты, следы эксплуатации и иные обстоятельства, отраженные в материалах осмотра или
визуально определимые при их просмотре, считаются известными и принятыми Заказчиком при
подтверждении выбранного ТС.

3.4. Скрытые недостатки ТС, которые не могли быть выявлены при доступном осмотре, анализе
документов, фото-, видео- и иных материалов до приобретения ТС без специальных проверок,
длительной эксплуатации или разборки узлов и агрегатов, не являются ответственностью
Исполнителя, если они не возникли по его вине.

3.5. Завершение этапа «Старт проекта» и иных промежуточных этапов может оформляться актами
оказанных услуг, электронными сообщениями или статусными уведомлениями. При отсутствии
мотивированных замечаний в течение 3 (трех) рабочих дней с даты направления соответствующего
акта, электронного сообщения или статусного уведомления этап считается принятым Заказчиком по
объему выполненных действий.

3.6. Расчетный срок организации доставки и готовности ТС к фактической выдаче составляет до 60
(шестидесяти) календарных дней с даты оплаты Заказчиком ТС по invoice, подтверждения
приобретения ТС иностранным продавцом/экспортером и выполнения Заказчиком необходимых
платежных обязательств.

3.7. Указанный срок может изменяться при наличии обстоятельств, влияющих на сроки оплаты,
приобретения, экспортного оформления, морской перевозки, портовых операций, таможенного
оформления, СВХ, лаборатории, внутренней логистики, страхования и фактической выдачи ТС, если
такие обстоятельства не вызваны виновными действиями Исполнителя.

3.8. Исполнитель не менее чем за 1 (один) день до фактической выдачи ТС направляет Заказчику
уведомление о дате, времени и месте выдачи ТС. При приемке Заказчик осматривает ТС и указывает
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видимые замечания, если они имеются, в акте выдачи.

3.9. Финальный акт фактической выдачи ТС и завершения оказания услуг подтверждает получение
ТС Заказчиком или его доверенным лицом, завершение сопровождения сделки и отсутствие у
Заказчика претензий к объему оказанных услуг и видимому состоянию ТС на дату выдачи, если такие
претензии не указаны в акте. Данный пункт не ограничивает право Заказчика заявить о недостатках
услуг Исполнителя, которые не могли быть выявлены при подписании акта.

3.10. Если Заказчик не принимает ТС в согласованный срок, Исполнитель вправе организовать
хранение. Стоимость хранения составляет 1 500 рублей в сутки, если иной размер не установлен
хранителем или не согласован Сторонами. Оплата хранения производится Заказчиком напрямую
хранителю либо возмещается Исполнителю по подтверждающим документам, если хранение было
оплачено Исполнителем.

С даты начала дополнительного хранения риск случайной гибели, утраты или повреждения ТС, не
возникший по вине Исполнителя или хранителя, несет Заказчик как лицо, в интересах которого
приобретено и хранится ТС.

4. ПРАВА, ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

4.1. Исполнитель обязуется оказывать услуги по сопровождению сделки в пределах настоящего
Договора, информировать Заказчика о существенных этапах сделки в объеме, доступном
Исполнителю, передавать Заказчику доступные материалы и документы, необходимые для
исполнения сделки.

4.2. Заказчик обязуется своевременно оплачивать платежи по Договору, invoice, счетам, расчетам и
электронным согласованиям, самостоятельно осуществлять прямые платежи внешним получателям,
а также направлять Исполнителю подтверждения таких оплат в течение 1 (одного) рабочего дня с
даты оплаты.

4.3. По запросу Исполнителя Заказчик предоставляет документы, сведения и пояснения,
необходимые для исполнения Договора, оформления, доставки, банковского контроля, требований
государственных органов и подтверждения платежей по сделке, в течение 2 (двух) рабочих дней с
даты запроса, если иной срок не согласован Сторонами.

4.4. Задержка предоставления документов, подтверждений, платежей или согласований со стороны
Заказчика переносит сроки исполнения на соответствующий период и может повлиять на условия
сделки.

4.5. Если после согласования состояния ТС и до согласованной даты выдачи выявлены новые
внешние повреждения, которые не были отражены в материалах осмотра и не связаны с действиями
Заказчика, Исполнитель берет сервисное урегулирование на себя: организует фиксацию
повреждения, взаимодействует с перевозчиком, хранителем, страховщиком или иным ответственным
лицом и обеспечивает устранение повреждения, локальное восстановление либо иной согласованный
Сторонами способ урегулирования за счет ответственного лица, страхового возмещения или иного
источника урегулирования. Такое повреждение не увеличивает согласованный бюджет проекта для
Заказчика, кроме случаев форс-мажора или обстоятельств, за которые Исполнитель и участники
соответствующего этапа не отвечают.

4.6. Если иное прямо не предусмотрено пунктом 4.5 Договора, Исполнитель не отвечает за действия
или бездействие банков, платежных систем, иностранных банков, продавца/экспортера,
государственных и таможенных органов, портов, перевозчиков, СВХ, лабораторий, страховых
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организаций и иных самостоятельных участников сделки, если негативные последствия не вызваны
виновными действиями Исполнителя.

4.7. За просрочку оплаты Заказчик по требованию Исполнителя уплачивает неустойку 0,05% от
суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, но не более 10% от суммы такого платежа.

4.8. При наличии задолженности Заказчика перед Исполнителем Исполнитель вправе
зафиксировать готовность ТС к выдаче, начислить предусмотренную Договором неустойку, не
подписывать Финальный акт до оплаты задолженности, приостановить завершение собственных
сервисных действий и взыскать задолженность в установленном законом порядке.

4.9. В случае одностороннего отказа Заказчика от дальнейшего исполнения Договора расчеты за
завершенные и принятые этапы сохраняют силу. По незавершенным этапам Стороны производят
расчет исходя из фактически оказанной части услуг Исполнителя и документально подтвержденных
расходов, если такие расходы имели место.

5. ЭЛЕКТРОННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ И ДОКУМЕНТЫ

5.1. Стороны признают юридическую силу сообщений, подтверждений, согласований, фото-, видео- и
иных материалов, направленных через Telegram, WhatsApp, MAX, электронную почту, облачные
хранилища и иные электронные каналы связи, используемые Сторонами при исполнении Договора.

5.2. Через электронные каналы связи Стороны вправе согласовывать выбор ТС, материалы осмотра,
резервирование, цену, invoice, сроки, реквизиты, место выдачи, обновленную Спецификацию, акты,
документы и иные действия, необходимые для исполнения Договора.

5.3. Контактные номера телефонов, аккаунты мессенджеров и адреса электронной почты Сторон
указываются в разделе 8 Договора либо согласуются дополнительно. Сообщения с иных контактов
признаются сообщениями соответствующей Стороны после подтверждения такой Стороной.

5.4. Подписывая Договор, Заказчик подтверждает, что ознакомлен с ключевыми условиями проекта,
включая расчетный бюджет, порядок оплаты, ориентировочные сроки и пределы ответственности
Исполнителя. Предварительные консультации, расчеты, подборки вариантов, переписка и
обсуждения до заключения Договора используются для согласования проекта и не изменяют условия
Договора, если соответствующее условие прямо не закреплено в Договоре, Спецификации, счете,
invoice, акте или ином письменном/электронном подтверждении Сторон.

5.5. Заказчик подтверждает предоставление Исполнителю персональных данных для заключения и
исполнения Договора. Исполнитель вправе обрабатывать и передавать такие данные продавцу/
экспортеру, банкам, таможенному представителю, перевозчикам, СВХ, лабораториям, страховщикам,
государственным органам и иным участникам сделки в объеме, необходимом для исполнения
Договора. Использование изображения, имени, голоса, видеоотзыва и иных материалов Заказчика в
рекламных целях допускается только по отдельному согласованию.

6. ФОРС-МАЖОР

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение
обязательств, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, то есть чрезвычайными и
непредотвратимыми при данных условиях обстоятельствами, не зависящими от воли Сторон.

6.2. К таким обстоятельствам могут относиться ограничения государственных органов, изменения
законодательства, санкционные и банковские ограничения, сбои международных платежей, действия
таможенных и иных государственных органов, задержки портов, перевозчиков, СВХ, лабораторий,
погодные условия, военные действия, забастовки, эпидемии, пожары, стихийные бедствия и иные
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обстоятельства вне разумного контроля Сторон, если они отвечают признакам обстоятельств
непреодолимой силы.

6.3. Срок исполнения обязательств продлевается на период действия таких обстоятельств и
устранения их последствий. Сторона, для которой возникли такие обстоятельства, уведомляет другую
Сторону в разумный срок любым доступным способом связи.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до полного исполнения Сторонами
обязательств. Расчетный срок сопровождения определяется пунктом 3.6 Договора.

7.2. Все споры Стороны стремятся урегулировать путем переговоров и сервисного урегулирования.
Обращение Заказчика рассматривается Исполнителем в течение 10 (десяти) рабочих дней при
наличии необходимых материалов. Неурегулированные споры рассматриваются в судебном порядке
по законодательству Российской Федерации. Настоящий порядок не ограничивает права Заказчика,
предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации.

7.3. Все приложения, Спецификации, расчеты, счета, invoice, реквизиты, акты, электронные
сообщения, подтверждения, фото-, видео- и иные материалы, связанные с исполнением Договора,
являются частью документального сопровождения сделки.

7.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по
одному для каждой Стороны. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются
законодательством Российской Федерации.

8. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

Исполнитель

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ДОРОГА ИМПОРТ»

Сокращенное наименование: ООО «Дорога Импорт»

ИНН: 1686058934

КПП: 168601001

ОГРН: 1261600021880

Юридический адрес: 420088, Республика Татарстан, г. Казань, пр-кт Победы, д. 202

Тел.: __________________

Email: _________________

Банк: ООО «Банк Точка»

Р/с: 40702810820000331712

БИК: 044525104

К/с: 30101810745374525104

Генеральный директор

________________ / Буланов В. В. /

ЗаказчикФИО: ________________________________Паспорт:
_____________________________Выдан: _______________________________Адрес
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регистрации: ___________________Тел.: ________________________________Email для
электронных чеков: __________________Telegram/WhatsApp/MAX: __________________

Заказчик

________________ / ________________ /

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

СПЕЦИФИКАЦИЯ ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА

к Договору № ____ от «___» __________ 2026 г.

Настоящая Спецификация фиксирует согласованные параметры ТС, плановую стоимость по invoice,
место выдачи и материалы осмотра. Спецификация не является договором купли-продажи ТС
Исполнителем Заказчику.

Параметр

Значение

Производитель, модель

По согласованию

Год выпуска / регистрации

По согласованию

VIN / номер кузова

По согласованию

Номер и объем двигателя

По согласованию

Комплектация

По согласованию

Пробег

По согласованию

Привод / трансмиссия

По согласованию

Топливо / цвет

По согласованию

Плановая стоимость ТС по invoice

По согласованию

Срок оплаты invoice

________________

Пункт назначения / место выдачи

г. Казань / иной согласованный город

Статус осмотра

Материалы направлены / подтверждено / требуется уточнение
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Дата подтверждения Заказчиком

________________

Ссылка на материалы осмотра

________________ / ссылка на облачную папку

Комментарии

При наличии

Расчетный срок сопровождения: до 60 календарных дней по пункту 3.6 Договора при выполнении
исходных условий сделки.

ИсполнительООО «Дорога Импорт»________________ / Буланов В. В. /

ЗаказчикФИО: ________________________________________________ /
________________ /

Настоящий документ размещён как образец для ознакомления до обращения и до любой оплаты. Коммерческие условия в
образце не заполнены: расчёт проекта по строкам, сроки, параметры автомобиля и место выдачи согласовываются
индивидуально и фиксируются в Спецификации к договору.
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